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Kara lasare,

Valkommen till Lat Golfen véxa:
kvinnligt deltagande (2014).

Denna rapport &r en uppfolining av Growing Golf

in the UK (2013), en av Syngentas tidigare studier.
Growing Golf in the UK var en av de storsta och
mest omfattande kvantitativa undersdkningar som
nagonsin genomforts inom golforanschen. Den
kartlagger yttranden fran mer an 3.500 brittiska
medborgare och inkluderar golfare, icke-golfare och
exgolfare.

Syftet med vér pagéende marknadsundersokning &r
att ge golfklubbar underlag sé att de kan fatta beslut
och skapa strategier for hur man behéller befintliga
kunder och rekryterar nya spelare. Mélet ar att

detta ska utmynna i langsiktig ekonomisk hallbarhet
for enskilda golfbanor och fér golfbranschen som
helhet.

En av de slutsatser som kunde dras frén Growing
Golf in the UK var att det fanns tva viktiga
tilvaxtmaojligheter som inte den brittiska golfindustrin
utnyttjat till fullo:

* Det kvinnliga deltagandet
e Ungdomsdeltagandet

For att f& battre forstéelse for dessa

mabjligheter bestallde Syngenta ytterligare
marknadsundersodkningar under varen 2014, | dessa
marknadsundersotkningar ingér en rad kvalitativa
fokusgrupper, vilket utgor karnan i rapporten, och
ytterligare en kvantitativ undersdkning av 1.500
kvinnor.

Fragestaliningarma till fokusgrupperna vid

anlaggningarna for marknadsundersdkningar
i Edinburgh, Manchester och Wimbledon var
extra viktiga for att ge béattre forstéelse for de

kanslomassiga band som héller kvar befintliga
kvinnliga golfare. Aven icke-golfare och ex-golfare
har mycket intressant att séga. Mer specifikt s& ar
marknadsundersdkningens mal att;

e |dentifiera skélen till att kvinnor deltar i sporter och
hur golfbranschen skulle kunna méta dessa behov

e Forstd motivationen och skélen till att befintliga
kvinnliga golfare njuter av sporten, de behov sporten
fyller och de ké&nslomassiga band kvinnorna har till
den

* Forsta varfor kvinnliga golfare lamnar sporten

» Béttre forsta faktorer som kan avskracka kvinnligt
deltagande, sésom kostnader och délig tilganglighet

e |dentifiera vad som skulle kunna leda potentiella
spelare till att “Ta nasta steg” och ata sig att bli en
golfspelare.

Kvinnors deltagande ar en viktig strategisk

maojlighet for golf som sport och bransch.

Vihoppas att resultaten av denna omfattande
marknadsundersdkning och véar véxande portfdlj

av forskning, som gér att ladda ner gratis fran
www.greencast.co.uk, kommer att bidra till att
goltklubbar béttre forstér de behov befintliga kvinnliga
golfare samt potentiella spelare har. Vi kommer
ocksé att sénda en serie fallstudier i videoformat
vilka kommer visa golfbanor som framgangsrikt véxer
som Klubbar/féretag genom att uppmuntra kvinnligt
deltagande.

Vi valkomnar era synpunkter, idéer och exempel pa
framgéangsrika initiativ pa klubbniva som bidrar till att
Oka intresset or golf.

Vanligen kontakta oss genom att skriva till:
rod.burke@syngenta.com eller
golf.syngenta@syngenta.com

Simon Elsworth
Syngentas chef for Turf &
Landskap (EAME)

o)
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Branschens perspektiv

L&t Golfen véxa: kvinnligt deltagande ar ett viktigt
och véardefullt bidrag till de anstrangningar som
gors for att sprida och 6ka intresset for golf och
initiativet stdds av Ladies European Tour. Faktum
ar att det finns en obalans mellan k&nen inom
golf och det &r ndgot som maste atgardas. Aven
om framsteg gors sa finns det mycket mer att
gora. Denna undersdkning framhéaller att &ven om
det finns utmaningar att dvervinna sa finns aven
praktiska [&sningar som om de genomfdrs kommer
att ge sporten majlighet att véxa. Det ar intressant
att notera att “se andra spela” och” titta pa en
tv-sandning” lockade kvinnor till aktiviteten. Detta
ar sérskilt relevant for Ladies European Tour (LET)
eftersom den innehéller manga positiva forebilder.

Vi tror LET har en viktig roll att spela i
utvecklingen av golf som en sport for kvinnor

och flickor. Av denna anledning har vi etablerat
en utvecklingsavdelning vilket ar unikt bland
professionella turnéringar. Vart mél ar att arbeta
med andra organisationer och ge ett mervéarde till
nationella utvecklingsplaner runt om i varlden. P&
sé satt kommer vi att anvanda véra evenemang
och turneringar for att stodja initiativ for deltagande
och I&ta spelama inspirera kvinnor att sjélva

borja spela golf. Genom att arbeta med andra
golforganisationer stravar vi efter att uppmuntra till
aktivitet pa nationell, lokal och klubbniva.

Det &r spannande tider framdéver for de kvinnliga

LADIES
EUROPEAN
TOUR

golf-fansen. 2015 Solheim Cup péa St Leon-Rot
Golf Club i Tyskland den 18-20 September &r ett
idrottsevenemang i varldsklass och har potentialen
att locka en stor internationell publik av bade
golfare och icke-golfare. Ett annat kommande
event ar PING Junior Solheim Cup som vi hoppas
kommer att inspirera framtida generationer av
golfare genom att visa att golf &r en sport for bada
kdnen och ett spel fér hela livet.

Syngentas pagéende marknadsundersdkningar
kommer att bidra till att hjalpa organisationer, bland
annat The Ladies European Tour, med att utveckla
golfen som sport. Vi &r tacksamma fér Syngentas
insatser och engagemang fér sportens hallbarhet
péa lang sikt.

Mike Rund
Direktor Utveckling & Medlemskap
Ladies European Tour




INnNehall

Metodik Sid 6

Kvinnor & Sport Sid7

Hur uppfattas golf”? Sid 10
Varfor bérjar kvinnor spela golf? Sid 11
Vad tilltalar kvinnor inom golfen? Sld 12
Europeiska Snapshot: Tilltalar golf kvinnor? Sid 13
Vad hindrar kvinnor fr&n att bérja spela golf? Sid 14
Varfor slutar kvinnor spela golf? Sid 16
Tycker kvinnor golfklubbar ar avskrackande”? Sid 17
Vad skulle uppmuntra kvinnliga golfare att spela mer? Sid 18
Vad skulle uppmuntra ex-golfare och icke-golfare att borja spela”? Sid 20
Hur skulle golfare kunna dka intresset for spelet? Sid 22
Sammanfattning Sid 23

““Det ar mycket viktigt att vi lyssnar p& ungdomar och kvinnor
for att battre forsta vad som skulle uppmuntra dem att
prova golf. Det ar darfor jag ar sé intresserad av att 18sa
rapporten. Som europeiska Solheim Cup-kapten &r jag
mycket medveten om att tusentals sportfantaster kommer
att titta p& handelsen pé TV och vilkken majlighet det &r till
att visa upp golf som en sport som aven ar for kvinnor. Min
forhoppning &r att det kommer att inspirera nya spelare i alla
aldrar att ge golf ett férsdk och se vilken trevlig, social och
halsosam sport det ar.2?

Carin Koch, 2015 Europeiska Solheim Cup-kapten

syngenta.



Metodik

Sex stycken fokusgrupper observerades i februari 2014 i Storbritannien i Wimbledon,

Manchester och Edinburgh.

De sex grupperna bestod av tva grupper av
enbart golfare, tva av icke-golfare och tva
grupper fokuserade pé ex-golfare. | genomsnitt
fanns &tta kvinnor i varje grupp i olika aldrar och
demografiska klassificeringar.

Alla icke-golfare och exgolfare deltog i &tminstone
en annan sport eller aktivitet p& regelounden
basis. De som inte &r intresserade av sport
uteslots eftersom det skulle vara osannolikt att de
var engagerade.

Studien genomférdes vid professionella
anlaggningarna for marknadsundersokning
dar svaren observerades via tvavagsspeglar
och spelades in med videokamera. Varje
session utfordes av samma professionella
marknadsunderstkare som &ven ar en erfaren
golfspelare.

Numeriska bevis i denna rapport styrks med
ytterligare kvantitativa studier inklusive en
undersdkning av 1.500 brittiska kvinnor (februari
2014). Studien omfattar 750 icke-golfare och ex-
golfare och 750 golfare samt en 6gonblicksbild
av kvinnliga icke-golfare i Storbritannien,
Tyskland, Sverige och Frankrike. Allt arbete
utférdes pé uppdrag fran Syngenta av GFK,

ett av varldens stdrsta och mest respekterade
marknadsundersokningsforetag. Arbetet foljer
Market Research Society Code of Conduct.




Kvinnor & Sport

Kravet pa de kvinnor som deltog i var forskning var att de méaste delta i &tminstone en
annan sport eller aktivitet. For att forsta hur fler kvinnor kan uppmuntras att spela golf
ville vi férst ta reda péa varfor kvinnor spelar golf eller andra sporter. Hur och varfér de
blev intresserade av aktiviteten och vad de hade for motivation och syn pa potentiella

fordelar med att aktiviteterna.

Anledningar till att utéva idrott

@ ¢
@ (]
m!nw AVSLAPPNANDE

Kvinnor séger att idrott ger dem en méjlighet att
tanka och reflektera. Det &r ocksé avstressande,
vilket ger dem en majlighet att ta en paus frén sina
hektiska liv. De uppskattar att f& spendera denna
avkopplande tid tillsammans familj och vanner.

UTOMHUSAKTIVITET

Alt vistas utomhus &r en stark dragningskraft for
kvinnor, sarskilt med familj och vanner. (Detta
ligger i linje med tidigare kvantitativ forskning som
visade att utomhusaktiviteter var en viktig drivkraft
vid deltagande inom idrott och att kvinnliga golfare
sarskilt uppskattar omgivningarna pé golfoanan).

“Lc’jpning ar en av de béasta
stressminskande &tgarder som jag har
hittat. Man 16ser s& ménga problem nér
man &r ute och I6per. 22

Icke-golfare

0 LAMPLIGHET

Mojligheten till en halsosam livsstil &r en viktig drivkraft
till att borja sporta for kvinnor. Kvinnorma sa att man
behdver borja f& upp pulsen for att na fordelarna med
att tréna.

AI INGEN TRANING NODVANDIG

Sporter och aktiviteter som inte kraver att man
behdver bemastra en fardighet eller trana
regelbundet tilltalade ménga. Vissa kvinnor gillade
aktiviteter som alla kan delta i som promenader till
exempel. Vara tillfrfégade sade ocksa att de inte vill
oroa sig for vad de har pé sig eller sitt utseende, de
ville inte KI& upp sig nar de ska koppla av.

““Det ar pa& ett satt nedarvt i var famil,
det &r s& vi umgas med varandra.,
Vi spelar golf.??

Ex-golfare

syngenta.
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Sport fér kvinnor

Alla tillfragade var aktiva i atminstone en sport. Méanga uttryckte k&nslan av tidspress och att det var svart
att avwara tiden for idrotten. Sporter som de kan delta i snabbt och enkelt men som ocksé kraver viss fysisk
anstrangning &r darfor tilltalande. Vara tillfragade var sérskilt angelagna om sporter de kan utféra tillsammans
med sina familjer.

De storsta sporterna och aktiviteterna bland véra tillfrégade var

SOCIALT  TILLBRINGA HALA _ KALORI  ADRENALIN INGET INGEN
TID MED FORBRANNING ~ RUSH SOCIALT  KLADKOD
FAMILJEN STIGMA
SARSKILT
BARNE

“Tillgémgligheten ar viktig. Jag promenerar

upp for hojder eftersom de inte &r 1&angt €€ Att vara ute | naturen gor gott for sjalen. 9%
t?ort? och jag gér till gymmet eftersom det Exgolfare
arnara.9?

Icke-golfare




Att bli intresserad av en ny sport

Vad inom andra sporter tilltalar de tillfragade kvinnoma och vad kan golforanschen lara frén dessa sporter nar
det géller att locka kvinnor till aktivitet?

Frén vér kvantitativa studie svarade mer an en tredjedel att “se andra utbva” (dar andra ofta bstyder vanner

eller familj)aktiviteten var den férsta steget for att bli intresserade av aktiviteten. De tre framsta faktorerna var
ocksé att man ska bo i narheten av en anlaggning och att man ser aktiviteten utféras under en TV-s&ndning:

-
41@ 36% 10%

SE ANDRA BO NARA EN TITTA PAETT
UTFORA/DELTA | ANLAGGNING TV-EVENT
AKTIVITETEN
*“Det ar tillgangligheten som &r viktig. Det “Min bror har blivit valdigt intresserad av
ar bra om aktiviteten finns i nar omradet simning. Han bodrjade simma férra aret
s& att man inte behover &ka sé 1&ngt.?? nar han sag mig simma 1000 meters
Icke-golfare rundor och han fragade om han fick folja
med.??
Icke-golfare

syngenta.




Hur uppfattas golf?

Bland icke-golfarna ville vi ta reda pa hur stereotypa golfare upplevs och hur starkt
befasta de stereotyperna ar. Vilka ar de stereotypa ryktena som golf maste dvervinna

for att gbra sporten mer tilltalande?

P& frégan vad deras intryck av golf var svarade
icke-golfama sé har:

EN LANGSAM OCH TRAKIG SPORT

DYRT - ENDAST FOR OVERKLASSEN

MEDLEMSKAP KRAVS-
KLUBBMENTALITET

FOR ALDRE MAN — MANSDOMINERAD

TIDSKRAVANDE

MYCKET TAVLINGSINRIKTAT

PINSAMT FOR NYBORJARE

SVARA OCH FORVIRRANDE REGLER

00000

O

Men vid n&rmare eftertanke framfoérdes aven en
del positiva faktorer:

Q00O

KRAVER SKICKLIGHET, PRECISION
OCH SPELTEKNISKA FORBATTRINGAR

AVKOPPLANDE - DU KAN TA DET
LUGNT

GER TID FOR UMGANGE MED VANNER
OCH FAMILJ

HANDIKAPPSYSTEMET JAMNAR UT
SKILLNADER | SPELSKICKLIGHET



Hur gor de flesta kvinnor som inte
spelar golf nar de ska borja”

Kan detta ger en inblick till framgéangsrika strategier for att locka fler kvinnliga

deltagare? Varfér borjar kvinnor spela golf?

BARN

De tillfragade kvinnorna sade att det ofta var ett
barns intresse for spelet och en mors dnskan att
tilloringa tid med sina barn som péverkat dem att
borja spela golf.

[ X ]
M PARTNERS

Kvinnor vars partner spelar golf bérjar spela for att
tillbringa mer tid tillsammans. (Omvant bland ex-
golfarma, dar en av orsakerna till att de slutat spela
golf var or att tillbringa mer tid tillsammans).

Y s

Golfspelare borjar ofta spela golf pa grund av att
deras vanner spelar.

'l\. FADER

Bland de kvinnor som hade spelat golf under
stérre delen av sina liv var det faktum att fder och
farbréder spelade golf de storsta anledningen till att
de bdrjade.

@Sf SOCIALT

Vissa golfare i vara fokusgrupper svarade att de
bdrjade darfér att de ville utdva en sport som var
mindre slitsam for kroppen och som kan kombineras
med sociala aktiviteter.

Kvinnliga golfare berattade att de gjorde sig
hemmastadda pé en klubb genom veckospel pa
regelbunden basis. Detta hdnde ofta nér deras bamn
fliyttade hemifran eller nér barnen tappade intresset
for golfen.,

syngenta.




Vad tilltalar kvinnor inom golfen?

Efter att ha undersokt varfor kvinnor bérjar spela golf ville vi ta reda p& vad som vackt
deras intresse och vad som holl dem engagerade i sporten.

Golfama i fokusgruppema beskrev féljiande positiva
faktorer:

SAMVARO MED FAMILJ OCH VANNER

UTOMHUSAKTIVITET

MOJLIGHETEN ATT BLI BATTRE
(oavsett alder)

AVSTRESSANDE

VANLIG KONKURRENS

HANDIKAPPSYSTEMET
(tavla med olika skicklighetsgrader)

QOQOO0O

12

“Jag tycker verkligen om det, jag kan ha
bra dagar och déliga dagar. Men det &r
alltid trevligt och vi har jattekul nér vi tar
0ss runt golfoanan.??

Golfare

¢Det basta for mig &r det faktum att det
formodligen &r den enda sport som jag
kommer bli battre pé i takt med stigande
alder.%?

Golfare

““Eit av mina bam var helt "biten” av golf
och jag tankte nar han blir &ldre s&
kanske det kan vara nagot som vi kan
gdra tillsammans.??

Golfare

“Jag gillar det eftersom jag tycker att det
ar avkopplande efter att ha varit hemma
med barnen hela veckan. Att ga ut pa
golfbanan och vara i den friska luften.??

Golfare




Europeiska Snapshot:
Tilltalar golf kvinnor*?

Utdver att tala med fokusgrupper i Storbritannien ville vi f& en kansla tér hur tilltalande
golf ar for kvinnor runt om i Europa.

| april 2014 genomférde vi en kvantitativ undersdkning av kvinnor som inte spelade golf i Tyskland, Sverige, Frankrike
och Storbritannien. Frégan 16d: “Hur intresserad &r du av att béria spela golf i sommar?

Foliande statistik representerar:

* Andel av de svarande som sade att de var * Motsvarande antal potentiella golfare, baserat pa
“Mycket intresserade av att spela golf i sommar” populationsstorlek

7.4% 5.2% 4.2% 5.0%

a8 00 a5500 sa00

Naturligtvis &r det inte troligt att alla de kvinnor som sa att de var mycket intresserade av golf verkligen skulle béria
utdva sporten. Eftersom det finns flera faktorer som béde uppmuntrar eller avskracker ett potentiellt engagemang.
Men resultaten fungera som en indikation pa potentialen or att dka intresset fér golf genom kvinnligt deltagande.

syngenta.




Vad hindrar kvinnor fran att borja

spela golf?

Sa vad ar det egentligen som stoppar kvinnor fran att vara en stoérre del av
golfvéarlden”? Vilka ar de upplevda barriarerna som hindrar dem frén att ta nasta steg”?

“\ MANSDOMINERAD SPORT

Golf uppfattas inte bara som en mansdominerad
sport. Den kan ocksé ses som ogastvanlig for
kvinnor, sarskilt kvinnliga nyborjare. Den laga
profilen kvinnor har p& golfklubbor och mans
dominans pé& TV-sandningar uppréatthaller denna
uppfattning.

ﬂl KRAVER LEKTIONER & PRAKTIK

Det uppfattas som en sport som &ar svar att borja
med. Golf kréver pengar och tid for att ens kunna
bdria spelas. Kvinnor ar radda for att se ut som
nybdriare. Utan maéjlighet att tréna hemma eller utan
askadare gor det svart att forbattra sitt spel.

eDet ar etikettstyrt. Vad du har p& dig och
vad som &r acceptabelt. Vad som inte ar
acceptabelt. Gér du ut p& en 16prunda
kan du ha péa dig vad du vill, det spelar
ingen roll.??

Icke-golfare

c!a
GOLF AR ELITISTISKT

For ménga icke-golfare uppfattas sporten som en
nastintill en arftlig aktivitet, om du har vuxit upp med
en golfare kommer du att spela golf. Men om du
inte vaxa upp runt golf s& ar det inget for dig.

2\ AN
R D

MASTE TILLHORA EN KLUBB

Icke-golfare tror att du méste vara medlem i en
klubb for att ta lektioner och bbrja spela golf.
Uppfattningen ar att det ar svért att komma igang
med golf och att prova-p4 tillféllen inte finns.

““Det verkar kravas mer for att prova golf
an att ga till gymmet eller ta en
danslektion. Du méste lagga pengar
péa klubbor och golfklader, det &r ett stort
ekonomiskt &tagande i sig.??

Icke-golfare




A
AVSKRACKANDE 22,58 BRISTANDE

KLUBBATMOSFAR M ANPASSNINGSFORMAGA
Klubbar ses som skrédmmande platser, séarskilt Golf is seen as an individual sport that could be
for utomstaende. Kvinnor &r oroliga for att de less fun or social than a team game. The lack of
inte kommer att k&nna till klubbens regler och scalability i.e. having to play a full length course

uppferanderegler. De &r ocksé oroade Gver att de inte  rather than a shorter or different format reduces
kommer l&ra sig att spela och dérmed njuta av golfen.  golf's appeal.

ﬂE ENGAGEMANG OCH KOSTNADER ﬁ VADERBEROENDE

44
it

Kvinnor tror att man méaste gé med i en Klubb och att Kvinnor tror golf &r en idrott som &r beroende av bra

kombinationen av mediemsavgifter och utrustning gér  vader och att det inte gér att spela ret runt.
det dyrt vikket &r mer &n vad de ér viliga att &ta sig.

“Jag vet inte varfor det ar s&, men golf “Jag skulle uppleva det som om att de
verkar vara nagot som man maste ha en inte ville att jag skulle vara dér, &ven om
grundskicklighet i fér att ens kunna gé ut golfoanan &r till for alla.??

29
och provspela. Icke-golfare ( 17-18 grupp)

Icke-golfare ( 17-18 grupp)

syngenta.



Varfor slutar kvinnor spela golf”?

Déarefter frégade vi ex-golfare i var fokusgrupp varfér de hade slutat spela. De
svarade féljande:

ﬁ KOSTNAD “Jag gillade inte att det var pretentiost och
alla reglerna. Jag gillar inte nar ndgon ska

Kombinationen av medlemsavgifter och ckande . . , , ,
J beréatta for mig hur jag ska bete mig??

arliga avgifter liksom lektionskostnader resulterade i

att en del kvinnor slutat spela golf. Fx-golfare

:J?) ENGAGEMANG :
O DU maste ha ett engagemang. Om du
Tiden det tar att spela 18 hél, inklusive kortid till och ska vara med i en klubb tvingas du binda

fr&n banan, gor att nagra kvinnor slutat spela golf. upp dig i 12 manader. 22

Ex-golfare

SNOBBERI

Bland dem som har slutat spela golf fanns en kénsla “Pé mitt gym kan du ha ett medlernskap

av att det var svart att passa in pa klubben
och att betungande regler, etikett och eller ett dagskort, men du har samma

strikta kladkoder var avskrackande.. rattigheter oavsett. Att vara mediem
| | ger dig inte rétt att vara oférskamd mot
Klubbarmas kultur och att inte k&nna sig som en manniskor. 22

av medlemmarna var ett tema som togs upp |

diskussionsgrupperma. Ex-golfare och icke-golfare Ex-golfare

uppfattade det likadant, de upplevde klubbarma som

pretentidsa och snobbiga. Ett genomgéende tema var

forekomsten av grupperingar inom klubbarna och en -

Viss svérighet att bli accepterad. Medlemmarna ville inte ha in nya
medlemmar | klubben. De tycker att de
kommer att bli mer kder... De kommer att

ta mer av min tid.??

Ex-golfare




Tycker kvinnor goltklubbar ar

avskrackanae”

Alt saker &r avskrackande &r en faktor som ofta har &terkommit i var studie. Vissa ex-golfare
och icke-golfare tycker att de fatt uppleva att klubbar kan vara avskréckande platser. Upplever

rutinerade golfare ocksé detta”?

E‘ EX-GOLFARE

De flesta exgolfare har upplevt irritation fran
medspelare pa grund av sin ofbrméaga att spela
spelet pa en hogre niva vilket skapar stressiga
situationer. Deras sjalvfortroende vaxte emellertid
nér de spelade med battre spelare som &ven var
deras vanner.

:))>> (((« Q

4l GOLFARE

De flesta klubbmedlemmar svarade att de inte
kénner sig utldmnade och &r bekvama i sin sociala
stalining pé klubben. De skulle inte skulle tolerera
att trakasseras av andra medlemmar. Men négra
svarade att juniorgolfare behandlas illa av andra
medlemmar(nar de igenntligen borde uppmuntra
unga spelare). Nagra sade ocksé att de ibland
kande sig ifrégasatta av medlemmar vid besodk péa
andra klubbar.

o KX ICKE-GOLFARE

Uppfattningen bland icke-golfare &r att de skulle
ifrdgaséttas av skickligare golfare. De sa att de
skulle vara nervdsa och kénna sig nedtryckta nar
de ska spela p& en bana for férsta gangen eller
hade spelare som ar mer erfarna och skickliga i
bollen efter sig.

syngenta.



Vad skulle uppmuntra kvinnliga
golfare att spela mer”?

Hur ska klubbar och banor behélla befintliga kvinnliga spelare s& de inte slutar spela
golf? Vi fragade golfarna om vad som skulle kunna férbéttra deras golfupplevelse och

Oka intresset for sporten”?

A
M FLEXIBLARE SPEL

Storre majlighet att valia hur manga hal man ska gé.
18, 9 eller till och med 6 hal skulle ge véra golfare fler
alternativ till n&r man har tid att spela golf.,

Y
7
m«iﬁ-

De ftilfrdgade sade att de skulle vilja se mer utbyte
mellan banoma vilket skulle gora det majligt f&r dem att
spela (gratis) p& andra banor.

SPELA PA ANDRA BANOR
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BATTRE VADER

Kvinnomas svar betonade att golf &r valdigt
vaderberoende och svarade att bra vader skulle dka
deras intresse.

mm MINDRE MANLIG MILJO

Kvinnors intresse att spela mer golf skulle &ka om
klubbarma var mindre mansdominerad och mer
kvinnovanliga.

/X VS/X FLER VANNER SOM SPELAR

Vikten av att ha vanner som deltar i aktiviteten
betonades, kvinnor skulle spela mer golf om flera av
deras vanner spelade.

VANLIGARE ATMOSFAR

Aterigen ar problemet med den avskrackande
sidan av klubbkulturen, regler och etikett,
uppenbar. Kvinnor vill kdnna sig valkomna och som
uppskattade medlemmar i klubben.
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Golfarna i véra fokusgrupper bor alla i stader eller
storstadsomréden. For dem ar det viktigt med
banor néra till tag- eller tunnelbanestationer skulle
medfora att de spelade mer.

x INGA SYNPUNKTER

Néagra av de golfare som tillfrdgades sade att det
inte fanns nagot som skulle uppmuntra dem att
spela mer. De spelar redan sé& mycket de hann.

ENKLARE TILLGANG TILL BANOR







Vad skulle uppmuntra ex-golfare och
icke-goltare att bona spela”

Vad kan golfklubbar gora for att locka nya kvinnliga deltagare”? Vad kravs sarskilt
for at ex-golfare ska komma tillbaka och vad som skulle dvertyga icke-golfare att

soka sig till golfen?

R

Alt kunna prova golf utan att direkt behdva kdpa dyr
utrustning.

1 KORTARE BANOR

Mindre tiokrévande och kortare rundor, inklusive 9- och
6-hals alterativ.

;i ;i KVINNLIGA GRUPPLEKTIONER

Lektioner enbart tillsammans med andra kvinnor och
hallna av kvinnliga tranare

ﬁ INGEN KLADKOD

Kvinnor vill inte behdva kia upp sig for att vistas pa
golfbanan.

ITI
GYM PA KLUBBEN

Mervéarde f&r medlemskapet och erbjuder altermativ vid
daligt vader.

I[ BARNPASSNING

Medfér att unga médrar kan delta i tréning / spell.

PRISVARD
UTHYRNING
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E BILLIGARE KLUBBMEDLEMSKAP
/ GREENFEE

Alt gora det enklare och billigare att borja spela golf.

@ STARTTIDER SOM ENDAST
AR FOR NYBORJARE

Medfér att nya golfare kanner sig bekvama.,

> INTENSIVKURSER |
GRUNDLAGGANDE REGLER

Medfér att nya golfare kénner sig bekvama

\l/
—@ - ENDAST SOMMARMEDLEMSKAP
7 INE

Mer prisvart da sporten upplevs som att den kraver bra
vader.

@ KVALLSBELYSTA BANOR

Majliggor golf pé kvallama efter jobbet / nar bamvakt &r
tilganglig.

m(()) MER OCH BATTRE
TV-BEVAKNING

Alt se fler kvinnor spela golf pa TV skulle inspirera

manga till att borja spela golf.,




FOREBILDER

Vi frdgade vara panel om golf pa TV. Medan vissa hade sett Ryder Cup och Open
Championship sa hade fa sett kvinnor spela golf pa TV. Ex-golfare och icke-golfare
kanner till Tiger Woods och Rory Mcllroy men inga kvinnliga proffs kunde namnas.
Golfarna kunde namnge Laura Davies och Paula Creamer och endast en kvinnlig
golfspelare kunde identifiera Charley Hull.

syngenta.



Hur skulle golfare Oka intresset 10r spelet”?

Slutligen bad vi de kvinnliga golfarna i vara fokusgrupper att beratta vad de skulle
kunna gora for att Oka intresset for golf. Har &r de idéer de féreslog:

X
GOLF | SKOLAN

Medan de tilfrdgade i Edinburgh berdmde skolomas
golfprogram i Skottland (ClubGolf), var Manchester- och
Wimbledongruppema ifrégaséttande. De funderade éver
varfor golf inte var almant tillgangligt i skoloma i England.

T. KORTARE RUNDOR

Golfama var éverens om att majligheten att spela kortare
rundor, inklusive ett 6-hals altemativ. Detta for att minska
tid&tgangen och gora golf mer tilgangligt.

/X NYBORJARKURSER FOR KVINNOR

Véra tilfragade trodde kvinnor skulle ha lattare att 1&ra

sig tilsammans med andra kvinnor. Kursema skulle ha
betoning p& uppmuntran snarare &n tillkattavisande viket
de tror &r vanligt pa Kubbar.

=)
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w\. @, VANLIGARE KLUBBAR

Golfama tyckte att golfklubbama behdver vara mer
valkomnande. De borde &ndra synen péa kiubbar och
minska pressen pa nya golfare att prestera.

VARFOR TOPGOLF AR INTRESSANT

e Overvinner upplevda hinder for att
spela konventionell golf

e Kul och avslappnade
e Mer socialt an bara driving range

e Tavlingsinriktat

>
INTENSIVKURSER FOR NYBORJARE

Konceptet med fem nyborariektioner med mélet att
f& kvinnor att bdra spela golf var en bra idé. Istallet for
ospecificerade mangder lektioner pa rangen.

K OMRADE FOR BARN

Alt skapa ett sérskilt omrade f6r bam att leka pa
skulle géra det majligt fér médrar att spela golf. Det
skulle ocksé signalera att klubbama &r kvinno- och
familevanliga.

KORTARE TAVLINGSFORMAT
FORTV

—————

Golfama i vara grupper var éverens om att ett mer
tiltalande TV-format kan gdra golf mer intressant och
inspirera nya spelare. En kvinnlig motsvarighet il det i
England populdra 20/20 cricket, som eventuellt spelas
Over 9 hal skulle vara ett bra altemativ.

/X "s/x TOPGOLF

De tilfragade diskuterade en rad altemativa golfformat.
TopGolf som &r en kombination av en social- och treviig
tavingsform pé driving rangen ar favoritisningen.

e Utvecklar skicklighet

o Mycket tilltalande for ex-golfare och
icke-golfare

e uppfattas som dyr




Sammanfattning

Efter att ha titta n&rmare pé de frégestaliningar som finns
kring kvinnors deltagande inom golf stér det Klart att golf

har stora majligheter att véxa som sport genom att locka
till sig fler kvinnliga golfare.

Resultaten av bade véra kvalitativa och kvantitativa
undersokningar visar att kvinnor deftar i idrotter framst for
att det &r avstressande, motionera och vistas utomnhus.
Vid férsta anblicken verkar de inte vara medvetna om

att golf kan erbjuda dem kaloriférioranning i lika stor
utstrackning som andra sporter gér. Klubbar kan I6sa
detta genom att proaktivt kommunicera halsoeffekterna
med golf. Golf erbjuder séledes tva viktiga faktorer som
tiltalar kvinnor, majligheten att tilloringa tid utomhus och
majligheten att umgés med vanner och famil;,

Vi kan ocksa observera att kvinnor borar med idrotter
de ser andra utféra, dvs de ser vanner eller familj utidra
sporten eller uppmarksammar en idrottsanlaggning néra
bostaden. Vissa Klubbar lyckas marknadsféra sig med
hialp av skyltar och anslag i anslutning til banan.

Ménga icke-golfare har ingen aning om att golfoanor
har restauranger och barer som ar dppna for
almanheten for kaffe och luncher. Det finns ocksa

en utbredd uppfatining om att man méaste binda upp
sig i ett 12-ménaders medlemskap for att spela golf
och att detta i kombination med “dyr” golfutrustning

blir investeringen ooverkomiigt dyr. Icke-golfare &r ofta
omedvetna om bokningssystem, flexibla pay-and-play-
altemativ och att det finns prisvard golfutrustning.

Genom att lyssna pé vad befintliga kvinnliga golfare och
blivande spelare s&ger finns det en majlighet fér golf

och golfbanor att anvanda en kundfokuserad metod
som framgéangsrikt kan &ka intresset och engagera

fler kvinnor, Kommunikation och marknadsféring mot
lokala marknader, samt aktivt stod av befintiga kvinnliga
Klubbgolfare &r ocksé viktiga faktorer som lbanor bor
Overvaga.

Klubbar och banor som utévar denna typ av
tivagagéngssatt i sin verksamhet ser tecken pa att ett
Okat kvinnligt deltagande kan uppnéas. Klubbar méaste
uppmarksamma uppfattiningen som finns om att de
ar svartligangliga ickevaniiga milider och istéllet ge ett
konsekvent varmt valkomnande och ha en kultur av
kundservice som engagerar kvinnor i goff.

Under de namiaste ménadema planerar Syngenta att
visa upp ett antal av de banor i mini-dokumentérer som
finns att se pa www.greencast.co.uk

Tack for att du last denna rapport. Syngenta investera
i marknadsundersokningar for att hjidlpa golfkiubloar,
banor och rangar i syfte att gynna den langsiktiga
affarsméssiga halbarheten i golfindustrin. Om du har
nagra kommentarer eller frégor, vaniigen kontakta oss
genom att maila till od.burke@syngenta.com eller golf.
syngenta@syngenta.com For mer information och for
att ladda ner andra rapporter, vanligen besok: www.
greencast.co.uk

syngenta.



Slapp 16s golfens sanna potential,
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